AGB - Allgemeine Geschaftsbedingungen flr Privatkunden

1. Vertragsschluss / Hausbesuch
Beauftragungen koénnen schriftlich, per E-Mail, Fax oder telefonisch erfolgen. Der Auftrag gilt
erst nach Bestatigung als angenommen.

Auftrage mit Hausbesuch konnen aktuell nur angenommen werden, wenn diese innerhalb
von Leipzig bzw. 25 km ab Leipziger Stadtgrenze stattfinden. Zu den pauschalen Gebuhren
fur den Hausbesuch inklusive der Fahrzeit werden 0,35 € je gefahrenem Kilometer
berechnet.

2. Rechnungslegung, Zahlung, Falligkeit, Verzug

Die Kundin bzw. der Kunde verpflichtet sich zur punktlichen Zahlung der vereinbarten
Leistung. Rechnungen sind innerhalb von 14 Tagen (ohne Abzug) nach Erhalt fallig. Gemaf
§ 286 Abs. 2 Satz 1 BGB besteht ab dem 15. Tag Zahlungsverzug. Die Zahlung hat unter
Angabe der vollstandigen Rechnungsnummer durch Uberweisung zu erfolgen.

3. Stornierung / Kiindigung von beauftragten Leistungen

Eine Stornierung/Kindigung von einer beauftragten Leistung ist vor der Ausfiihrung
unentgeltlich moglich. Hiervon unberihrt bleiben Forderungen fir bereits ausgefihrte
Leistungen. Tritt die Kundin / der Kunde wahrend bzw. nach der Ausfihrung der
beauftragten Leistung vom Auftrag zurtick, so ist die vereinbarte Vergitung bis zum RuUcktritt
voll zu entrichten.

4. Urheberrechte

Alle Rechte (Urheberrechte) aus den zur Verfligung gestellten Unterlagen (z. B. Gutachten)
oder Teilen davon verbleiben beim Verfasser. Das bezieht sich auch auf Ubersetzung und
Nachdruck sowie der Vervielfaltigung. Ohne schriftliche Genehmigung des Verfassers dirfen
erstellte Unterlagen in jedweder Form (z. B. Fotokopie oder elektronisches Verfahren) weder
verarbeitet, vervielfaltigt, verbreitet oder zur Offentlichen Wiedergabe benutzt werden.
Zuwiderhandlungen fihren zu Schadenersatzforderungen.

5. Haftung
Die Haftung bezieht sich lediglich fir Schaden, die auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit
beruhen.

6. Unwirksame Klauseln
Im Fall der Unwirksamkeit einzelner Klauseln dieser Bedingungen bleibt die Wirksamkeit der
Ubrigen unberthrt.

7. Nebenabreden
Nebenabreden bedurfen der Schriftform.

8. Datenschutz

Die Daten aller Kundinnen und Kunden werden ausschlief3lich fur die Erfordernisse mit der
Leistungsbeauftragung gespeichert und verwendet. Eine Weitergabe an Dritte ist
grundsétzlich nur nach ausdricklicher Genehmigung des Kunden magglich.

Stand: 04.09.2016



